
บทเรียนออนไลน์

เพ่ือการพัฒนาทกัษะดิจทิลั

ส าหรับบุคลากรภาครัฐ 
โดยสถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล : TDGA
ภายใต้การด าเนินงานส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) 

TDGA e-Learning

ข้อมูล ณ กุมภาพันธ์ 2566



หมวด Digital Leadership 

7 หมวดการเรียนรู้ด้านดิจิทัล

หมวด Digital Literacy 

หมวด Digital Governance, 
Standard, and Compliance 

หมวด Digital Technology 

หมวด Digital Transformation 

หมวด Strategic and 
Project Management 

หมวด Digital Process and 
Service Design 
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Basic (ส าหรับบุคลากรทั่วไปที่ต้องการพ้ืนฐานความรู้ในการปฏบัิตงิาน)
Intermediate (ส าหรับบุคลากรที่ต้องท างานรว่มกับบุคลากรดา้น IT)
Advance หลักสูตรเฉพาะทาง ที่กลุ่มบุคลากรดา้น IT ต้องการเรียนรู้เชิงลึก



1.ความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมปีระสิทธิภาพ  

(Understanding and using digital technology)

2.การใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือการท างานภาครัฐ

(Essential Digital Tools for Workplace)

3.Digital Literacy

4.การสร้างความตระหนักรูค้วามมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์

(Cyber Security Awareness)

5.ความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทักษะที่จ าเปน็ส าหรับ

การปฏิบัติงานแบบออนไลน์ (Digital Literacy : Essential

Skills for Working Online)

1.การสร้างความเข้าใจกรอบธรรมาภิบาลข้อมลู 
(Data Governance Framework Awareness) 

2.มาตรฐานกรอบธรรมาภิบาลข้อมลูภาครัฐ 
(Data Governance Framework Standard)

3.ธรรมาภิบาลข้อมูลส าหรบัผู้บริหารองค์กรรัฐ 
(Data Governance Mindset for the Executive)

4.พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บรกิารภาครฐั
ผ่านระบบดิจิทัล (Digital Government Act.)

5.กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลส าหรับผูป้ฏิบัติงาน  
ภาครัฐ (PDPA for Government Officer)

6. Introduction to Data Governance Framework 
and Open Data

7.แนวทางและแนวปฏิบัติการเปดิเผยข้อมูลภาครัฐ 
(Open Government Data Guideline)

8.ความเข้าใจการบริหารความเสี่ยงและความปลอดภัยไซเบอร์  
(Understanding Cybersecurity Risk Management)

ภาวะผู้น าในยุคดิจิทลั

1.การออกแบบ UX/UI สุดปงั เพ่ือดึงดูดความสนใจของผู้ใช้ 

2.การเปลี่ยนผ่านองค์กรสู่ดิจิทัลด้วยกระบวนการคิดเชิง
ออกแบบ (Digital Transformation by Design  
Thinking)

3.การออกแบบบริการภาครัฐ 
(Government Digital Service Design)

1. ความรู้พ้ืนฐานเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับข้าราชการและ 
บุคลากรภาครัฐทุกระดับ

2. Uses of Hadoop in Big Data 

3. หลักการสร้างภาพข้อมลูและการออกแบบแดชบอร์ดอย่างมี
ประสิทธิภาพ(The Principle of Data Visualization and  
Dashboard Design )

4. เทคนิคการสร้างและการน าเสนอข้อมลู 
(Data Visualization) เพ่ือการท างานภาครัฐ

5. ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence) ส าหรับบุคลากรภาครัฐทุกระดับ

6.การสร้างความรูค้วามเข้าใจภาษาศาสตร์คอมพิวเตอร์เพ่ือการ
น าไปประยุกต์ใช้กับปญัญาประดิษฐ์

7.แนวทางในการน าเทคโนโลยีปญัญาประดิษฐ์มาใช้ส าหรับบริการ
ภาครัฐ (AI for Government Services)

8. การประยุกต์ใช้ความรู้ปัญญาประดิษฐ์ในการพัฒนาหุ่นยนต์
สนทนา (Chatbot) เพ่ือการบริการภาครัฐ

9. การฝึกปฏิบัติการใช้งาน AI บทแพลตฟอร์ม AI for Thai

10. การใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนส าหรับบริการภาครฐั (Blockchain  
for Government Services)

1.การเปลี่ยนผ่านสู่องค์กรดิจิทัล (Digital Transformation)

2.จุดประกายความคิดเพ่ือสร้างนวัตกรรม 
(Building an Innovation Mindset)

3.การขับเคลื่อนด้วยข้อมูลสู่การเปน็รัฐบาลดิจิทลั (Data 
Driven Digital Government Transformation)

1.การบริหารโครงการ (Project Management)

2.การบริหารจัดการโครงการด้วยอไจล์ 
(Agile Project Management)

หมวด Digital Literacy หมวด Digital Governance, 
Standard, and Compliance

หมวด Digital Process and 
Service Design

หมวด Digital Leadership 

หมวด Digital Transformation 

หมวด Digital Technology 

หมวด Strategic and Project Management 
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บทเรียน : ความเข้าใจการบริหารความเส่ียงและความปลอดภัยไซเบอร์

(Understanding Cybersecurity Risk Management) 

ระดับเนื้อหา : Intermediate ระยะเวลา : 1 : 30 ช่ัวโมง
กลุ่มเป้าหมาย : ผู้ท่ีมีความสนใจในการเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและ

ความปลอดภัยไซเบอร์

วัตถปุระสงค์

1. เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจความหมายและกระบวนการของ Cybersecurity Risk 
Management

2. เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจหลักการพ้ืนฐานของ Risk Management

3. เพ่ือให้ผู้เรียนเข้าใจแนวทางการจัดท าแผน Business Continuity Planning

หัวขอ้ในบทเรยีน

• เรียนรู้ความหมายของ Cyber Security และ Information Security

• ความเข้าใจเบ้ืองต้นของ Cyber Security Risk Management  

• กรอบการด าเนินงานและมาตรฐานท่ีเกี่ยวข้อง

• ความเข้าใจเบ้ืองต้นของ NIST Cybersecurity Framework

• เรียนรู้การวางแผนความต่อเน่ืองทางธุรกิจ

• เรียนรู้มาตรฐานการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ ISO 22301 (BCM)

การประเมิน : แบบทดสอบหลังเรียนเพ่ือวัดความรู้ความเข้าใจ (จ านวน 15 ข้อ 4 ตัวเลือก)

เกณฑป์ระเมนิ : ผ่านเกณฑ์ 70 %

หมวด Digital Governance, 
Standard, and Compliance2

บทเรียน : แนวทางและแนวปฏบิัติการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ

(Open Government Data Guideline)

ระดับเนื้อหา : Basic ระยะเวลา : 1 : 30 ช่ัวโมง

กลุ่มเป้าหมาย : 

1. บุคลากรท่ีต้องรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดท าข้อมูลเปดิภาครัฐของหน่วยงาน
2. ผู้ท่ีมีความสนใจในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลเพ่ือยกระดับองค์กรสู่องค์กร
ดิจิทัล

วัตถปุระสงค์

1. เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางและแนวปฏิบัติการเปดิเผย
ข้อมูลภาครัฐ

2. เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้เกี่ยวกับแนวทางและแนวปฏิบัติการเปดิเผย
ข้อมูล
ภาครัฐไปประยุกต์ใช้ในการท างานได้

หัวขอ้ในบทเรยีน

• บทน า
• ประเภทความสัมพันธ์ของข้อมูล
• การเตรียมข้อมูลเพ่ือเปดิเผยข้อมูลภาครัฐ

การประเมิน : แบบทดสอบหลังเรียนเพ่ือวัดความรู้ความเข้าใจ 

(จ านวน 10 ข้อ 4 ตัวเลือก) เกณฑป์ระเมิน : ผ่านเกณฑ์ 70 %

หน่วยความสามารถตามทกัษะดา้นดจิิทัลที่จ าเป็นส าหรบัขา้ราชการและบุคลากร

ภาครัฐ (ว.6) ที่เกี่ยวขอ้ง: DG100 Dlit500



Up Skill ความรู้ดิจทิัล 

บทเรียนออนไลน์ e-Learning

เรียนฟรี !! มีใบประกาศนียบัตรในรูปแบบดิจทิัลให้ด้วยนะ

สมัครสมาชิกผ่านระบบ Digital ID 

เพ่ือยืนยันตัวตนและเพ่ิมความปลอดภยัมากย่ิงข้ึน



คู่มือสมัครสมาชิกผ่านระบบ Digital ID

https://bit.ly/3Kpzs9m

คู่มือการเรียนและพิมพ์ใบประกาศฯ

https://bit.ly/3Ekccpp

ติดต่อสอบถามเพ่ิมเติมได้ท่ี 
DGA Contact Center 02 612 6060
e-mail : contact@dga.or.th
Facebook สถาบันพัฒนาบุคลากรภาครัฐด้านดิจิทัล
Website : tdga.dga.or.th

Facebook TDGA

https://www.facebook.com/TDGADGA

CONTACT US
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